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Khóa/Mở khóaThẻ EBT 
Quý vị có thể dễ dàng sử dụng tính năng này! 

E L E C T R O N I C  B E N E F I T S T R A N S F E R 

JOHN Q. PUBLICAUTHORIZED REPRESENTATIVE 

www.dss.virginia.gov 
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Virginia E B T 

Người dân Virginia có thể bảo vệ thẻ chuyển phúc lợi điện tử (EBT) SNAP của mình khỏi những 
kẻ lừa đảo bằng công cụ khóa/mở khóa thẻ nhanh chóng và dễ dàng trên điện thoại của họ. 

Tính năng mới này cho phép chủ thẻ sử dụng ứng dụng ConnectEBT để có thể bảo vệ phúc lợi 
của mình chỉ với một nút chạm. 

Khóa thẻ rất đơn giản! 

Tải xuống hoặc mở ứng dụng ConnectEBT* 
trên thiết bị di động của quý vị. 

Đăng nhập an toàn vào tài khoản của quý vị và nhấn vào 
biểu tượng “Khóa/Mở Khóa” mới trên màn hình chính. 

Chọn “Lock My Card Everywhere” (Khóa Thẻ Của Tôi Mọi Nơi) và nhấp vào “OK”. 
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Thẻ của quý vị hiện đã đượckhóa và các phúc lợi của quý vị đã được bảo vệ! Bất cứ khi nào quývị đi 
mua sắm, hãy sử dụng ứng dụng nàyhoặc cổng web ConnectEBT.comđể mở khóa thẻ của quý vị và 
khóa lại sau khi quý vị thanh toán. 

Để biết thêm thông tin, hãy truy cập www.dss.virginia.gov/EBTLockUnlock 
hoặc quét mã QR bên phải. 

Xin lưuý, nếuquý vịnghi ngờthẻ EBTcủamình bị xâm phạm hoặc sử dụng mà khôngcó sựđồng ý 
củaquý vị, hãygọi cho Bộ phận Hỗ trợ Khách hàng Sửdụng Thẻ EBT tại Virginiatheosố866-281-2448. 

*˜ng d°ng ConnectEBT c˛a Conduent Inc. có s˝n mi̇ n phí trên c  ̂cˇa hàng ̆ ng d°ng Apple và Google Play (Android). 
Vui lòng tránh s  ̌d°ng các ̆ ng d°ng c˛a bên th  ̆ba có cung c�p phi�u gî m giá và yêu c�u thông tin ��ng nh�p c˛a quý 
v�.Nh�ng˘ngd°ngnàycóth�là˘ngd°nggî m�ovà� cb nt iph�msˇd°ng���ánhc pphúcl ic˛aquýv�! 
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