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Período de Presentación de Solicitudes de Asistencia para 
Refrigeración en marcha 

 

RICHMOND, VA (5 de julio de 2023) – El Departamento de Servicios Sociales de Virginia (VDSS) proporcionará 

asistencia para refrigeración a familias que califiquen este año a través del Programa de Asistencia de Energía 

de Virginia (EAP). Actualmente se aceptan solicitudes y pueden presentarse hasta el martes 15 de agosto.  

 

Para calificar, una familia debe tener un niño de menos de seis años, un adulto de más de 60 años o una 

persona con discapacidad. Los requisitos de ingresos, basados en el ingreso bruto mensual de una familia 

(antes de impuestos), pueden encontrarse aquí (disponibles en inglés y español). Se alienta a las personas y 
familias que necesitan asistencia para refrigeración a presentar solicitudes incluso si no están seguras de su 

estado de elegibilidad.   

 

La asistencia está disponible para lo siguiente:  

o El pago de facturas eléctricas para operar equipos de refrigeración; 

o El pago de depósitos de garantía por electricidad para operar los equipos de refrigeración; 

o La reparación de un sistema de aire acondicionado central o bomba de calor; 

o La compra de ventiladores para toda la vivienda, incluidos ventiladores de techo o para el 

ático; 

o La compra e instalación de un aire acondicionado de ventana.  

  

Las familias que recibieron un beneficio único de $600 destinado al pago de las facturas eléctricas para operar 

equipos de refrigeración en junio no serán elegibles para recibir pagos adicionales relacionados con este tipo 
de asistencia en 2023. 

 

Las solicitudes (disponibles en inglés y español) pueden presentarse ante un departamento local de servicios 
sociales, en línea, a través de CommonHelp o llamando al 1-855-635-4370. La determinación de la elegibilidad 

está a cargo del departamento de servicios sociales local. Todas las solicitudes deben presentarse antes del 

martes 15 de agosto. 

Hace más de 20 años que el VDSS brinda ayuda a los residentes locales a través del Programa de Asistencia 

de Energía para Hogares de Bajos Ingresos (LIHEAP) financiado con fondos federales. El año pasado, más de 

86,000 hogares de Virginia recibieron asistencia para refrigeración a través del LIHEAP. 
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 ### 

 

Acerca del Departamento de Servicios Sociales de Virginia 

El Departamento de Servicios Sociales de Virginia (VDSS), uno de los organismos gubernamentales más importantes 

del estado de Virginia, está conformado por alrededor de 2,000 funcionarios estatales orgullosos de trabajar junto a 

más de 10,000 empleados de 120 departamentos de servicios sociales y organismos de acción comunitaria locales 

para brindar servicios sociales esenciales a los ciudadanos más vulnerables de Virginia. El VDSS se compromete a 

garantizar que los habitantes de Virginia tengan acceso a servicios y recursos humanos de alta calidad necesarios 

para mejorar su bienestar individual y colectivo, y forjar un futuro sólido para sí mismos, sus familiares y 

comunidades. El organismo proporciona una amplia gama de servicios y recursos en las áreas de asistencia 

alimentaria y energética, cuidado de acogida y adopción, manutención de menores y prevención de maltrato y 

negligencia, entre otros. Para obtener más información, visite dss.virginia.gov. 

El Programa de Asistencia de Energía está financiado por los subsidios en bloque del Programa federal de Asistencia 

de Energía para Hogares de Bajos Ingresos. El año pasado, el VDSS asistió a más de 86,000 familias con la Asistencia 

para Refrigeración a través del EAP. Para obtener más información sobre la Asistencia para Refrigeración y otros 

programas de asistencia disponibles, visite el sitio web de Asistencia de Energía del VDSS en 

https://www.dss.virginia.gov/benefit/ea/index.cgi.  
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